
 

   

                                                              

 

 

 

DODATOK č. 2  
 

K SMERNICI č. 5 
PRAVIDLÁ SPOLUNAŽÍVANIA 

 
 
 

 

 

 

Spracoval:  Meno: 
Ing. Popaďáková Anna 

Dátum: 
11.08.2025 

Podpis: 

Schválil: Meno: 
Mgr. Gáliková Katarína 

Dátum: 
11.08.2025 

Podpis: 

Účinnosť:  11.08.2025 

Zmena:   
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Dodatok č. 2 k Smernici Pravidlá spolunažívania  
 

Zariadenie pre seniorov so sídlom Sídlisko 1. mája č. 73, Vranov nad Topľou, IČO: 00696366 
(ďalej len „ZpS“) týmto vydáva Dodatok č. 2 k Smernici č. 5 Pravidlá spolunažívania zo dňa 
31.08.2023, ktorým sa v menovanej smernici: 

 mení bod 2 v článku č. 19 a po zmene znie:  

 „Sťažnosť na kvalitu alebo spôsob poskytovania sociálnych služieb môže podať každý PSS, 
resp. jeho zákonný zástupca: 
- osobne riaditeľovi ZpS, 
- osobne vedúcim príslušných úsekov ZpS, 
- osobne zamestnancovi ZpS (napr. sociálnej pracovníčke, opatrovateľke, sestre) 
- písomne ZpS, viď smernica č. 36 Prešetrovanie a vybavovanie sťažností, 
- anonymne do schránky otázok, pripomienok a sťažností nachádzajúcej sa v II. vchode ZpS 
pri kanceláriách a taktiež nachádzajúcej sa na chodbe pri salóniku ZpS, ktoré obe schránky 
sleduje 1x týždenne referentka správy majetku ZpS, 
- prostredníctvom člena Výboru obyvateľov pri ZpS, 
- prostredníctvom iného PSS ZpS (napr. ak ide o imobilného PSS), 
- prostredníctvom elektronickej formy na e-mailovú adresu: 
zastupcariaditela@zpsvranov.sk.“ 

 
 

V ostatnom zostávajú v platnosti ujednania obsiahnuté v Smernici č. 5 Pravidlá 
spolunažívania zo dňa 31.08.2023 a jej Dodatku č. 1 zo dňa 15.03.2024, ktorých je tento 
Dodatok neoddeliteľnou súčasťou. 

 
Dodatok č. 2 k Smernici č. 5 nadobúda platnosť a účinnosť dňom 11.08.2025.  

 
Vo Vranove nad Topľou, 11.08.2025 

            
                                                                                                          ............................................. 
             Mgr. Katarína Gáliková 
          riaditeľka ZpS 


